UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA HONG THAI Péc 1ap — Tw do — Hanh phuc
S6: 161/BC-UBND Hong Théi, ngay 14 thang 12 nam 2022
Méu: PE CUONG -Pon vi bdo cdo: UBND x&

I.01-PC/VPCP/KSTT — BAO CAO CONG TAC KIEM SOAT  Héng Thai
THU TUC HANH CHINH, TRIEN KHAI - Pon vi nhan béo céo:
CO CHE MOQT CUA, MOT CUALIEN  UBND huyén A Luéi
THONG VA THUC HIEN THU TUC
HANH CHINH TREN MOI TRUONG
PIEN TU

Thyc hién cong van 1460/UBND-HCC ngay 06 thang 12 nam 2022 cua Uy ban
nhan dan huyén A Ludi Vvé Viéc bao cdo cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, trién
khai co ché mot ctra, mot cira lién thdng trong giai quyét thi tuc hanh chinh va thuc
hién thu tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir nam 2022. UBND xa Hong Thai bao
céo nhu sau: _

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

1. Panh gia tac dong TTHC

Nham thyc hign kiem soat chat ché quy dinh TTHC ngay tir khau dy thao van
ban cho dén to chac thuc hién theo tin,h than Nghi dinh s6 63/2010/NDb-CP ngay
08/6/2010 cua Chinh phu va Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua Chinh
phu stra do6i bo sung mot so dieu cua cac Nghi dinh lién quan den kiem soat tha tuc
hanh chinh, thoi gian qua, Uy ban nhan dan xa ludn thyc hién kiém soat danh gia tac
déng TTHC doi vai cac du thao van ban QPPL.

2. Tham dinh, tham tra TTHC trong lap dé nghi xay dung va dw an, duw
thao VBQPPL

Trong ky bao cdo da ban hanh 08 van ban Quy pham phap luat, cu thé:

~ Nghi quyét s6 02/2021/NQ-HDND ngay 28 thang 12 nam 2021 ciia HDND xa
vé Ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi niam 2022;
~ Nghi Quyét s6 01/2022/NQ-HPND ngay 10 thdng 6 ndm 2022 cia HDND xa
ve giam ngheo bén vitng xa Hong Thai giai doan 2022-2025;
Nghi Quyét s6 02/2022/NQ-HPND ngay 10 thang 6 nam 2022 ctia HDND xa

vé co cau lai nganh néng nghiép xa Hong Théi giai doan 2022-2025 va dinh huéng
dén nam 2030;

Nghi Quyet s6 03/2022/NQ-HDPND ngay 10 thang 6 nim 2022 cua HDND xa
Vé nang cao chat luong ddi ngii can bd, cong chirc ngudi dan tdc thiéu sb trén dia ban
x3 Hong Thaéi giai doan 2022 — 2025;

Nghi Quyét 50 04/2022/NQ-HDND ngay 10 thang 6 nam 2022 cua HDND xa
vé phat huy ban sac van hoa dan toc thiéu s Thai giai doan 2021 — 2025, tim nhin



dén nam 2030;

Nghi Quyét sb 05/2022/NQ-HPND ngay 10 thang 6 ndm 2022 cua HDND xa
vé Bao ton, gilt gin va phat huy gia tri vin hda truyén théng dan toc thiéu s xa
Hong Thai giai doan 2022- 2026;

~ Nghi Quyét s6 06/2022/NQ-HPND ngay 10 thang 6 ndm 2022 ciia HDND xa
V¢é nhiém vu cong tac Y t€ - Dan s0 k€ hoach hoéa gia dinh giai doan 2022 — 2027;

~ Nghi Quyét s6 10/2022/NQ-HDND ngay 10 thdng 6 nam 2022 cua HDND xa
Vé day manh cac giai phap thyc hién nhiém vu 6 thang cudi nam 2022 d¢ hoan thanh
cac muyc tiéu phat trién Kinh t€ - Xa hoi nam 2022.

Cac ban caa HDND x4 déu da Tham dinh, tham tra TTHC trong lap dé nghi xay
dung va du an, du thao VBQPPL.

3. Vé cong bd, cong khai TTHC, danh muc TTHC

Uy ban nhan dan x& trién khai thuc hién cac Quyét dinh cia UBND Tinh vé
cong bo tha tuc hanh chinh maéi ban hanh; tha tuc hanh chinh dwgc sia doi, bo sung
hoac thay thé; thu tuc hanh chinh bi hay bé hoic bai bo trong cac linh vuc thudc tham
quyén giai quyét caa Uy ban nhan dan cap x4 dam bao theo quy dinh.

- Tong s6 Quyét dinh cong bo TTHC/danh muc TTHC da duoc ban hanh trong
ky bao cao 07 Quyet dinh, cu thé:
Quyét dinh s6 447/QD-UBND ngay 14 thang 02 nam 2022 cua UBND tinh Thira

Thién Hué Quyet dinh Cong bé Danh muc thu tuc hanh chinh duoc Chuan hoéa linh vyc y té
thudc tham quyén giai quyét cia So Y t&/UBND cap huyén va UBND cap xa;

Quyét dinh s6 628/QD-UBND ngay 11 thang 3 ndm 2022 caa UBND tinh Thira Thién
Hué Quyét dinh Cong bé Danh muc thu tuc hanh chinh méi ban hanh, duoc sira doi, bo
sung, thay the, bi bai bo trong linh vye M6i truong thugc tham quyen giai quyet cua S¢ Tai
nguyén va Moi truong/UBND cap huyén va UBND cap xa.

Quyét dinh 1026/QD-UBND tinh Thira Thién Hué ngay 27/4/2022 vé viéc
Cong bd danh muyc tha tuc hanh chinh dwogc sira doi trong linh vuc bao tro x& hoi thuc
hién theo co ché mot cira, co ché mot cia lién théng thudc tham quyeén giai quyét cua
UBND cap huyén va UBND cap x&;

Quyét dinh sb 1078/QD-UBND ngay 05 thang 05 nim 2022 cua UBND tinh
Thira Thién Hué vé viéc Cong bé Danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh, bi bai
bo trong linh vuc ngudi ¢ cdng thudc pham vi chirc nang quan 1y nha nudc cua s
Lao dong — TBXH.

Quyét dinh s6 1437/QD-UBND ngay 15 thang 6 nim 2022 caa UBND tinh
Thira Thién Hué Cong bd danh muc thi tuc hanh chinh duoc thay thé trong linh vuc
xt 1y don, linh vuc tiép cong dan thuoc pham vi quan 1y Nha nudc cua hanh tra tinh
hira hién Hué;

Quyét dinh s6 1604/QD-UBND ngay 08 thang 7 nim 2022 caa UBND tinh
Thura Thién Hué vé viéc Ban hanh Danh muc dich vu cdng truc tuyén muc do 4 (dich
vu cOng truc tuyén toan trinh) ndm 2022 trén dja ban tinh Thira Thién Hué;



Quyét dinh S6 1603/QP-UBND ngay 8 thang 7 niam 2022 cta Uy ban nhan dan
tinh vé viéc Cong bé Danh muc thu tuc hanh chinh mai ban hanh va bai bo trong linh
vuc Phong, chdng té nan x& hoi thudc tham quyén giai quyét caa So Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi/Uy ban nhan dan cap huyén/Uy ban nhan dan cap xa

- Tong s6 vin ban QPPL c6 quy dinh TTHC dugc cong bd: Khdng

- Tong s6 TTHC/danh muc TTHC duoc cong bd 1.411 thua tuc; trong sé dé
TTHC dugc cong khai 1.411 thu tuc.

- Téng sb6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cia dia phuong: 59 tha tuc.
trong d6: s6 TTHC do trung wong quy dinh: 0 tha tuc; sé TTHC do dia phuong quy
dinh: 59 thu tuc.

Niém yét cong khai TTHC: Uy ban nhan dan xa thuong xuyén cap nhat viéc
niém yét, cong khai thil tuc hanh chinh, két qua giai quyét TTHC, dia chi tiép nhan
phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh, tiép nhan phan anh kién nghi vé cai cach
hanh chinh,.... tai B§ phan TN va TKQ cua Uy ban nhan dan xa, B§ phan TN va
TKQ tai xa va trén trang thong tin dién tr cua x3a tai dia chi:
hongthai.thuathienhue.gov.vn va trang thong tin dién t&r cta tinh tai dia chi:
dichvucong.thuathienhue.gov.vn bao dam chinh xac, 16 rang, cap nhat thuong xuyén,
vi tri niém yét dé tlep can, tao thuan loi cho ngudi dan khi tra ctu, tim hiéu TTHC;
Thuc hién cong bd day du céc thu tuc hanh chinh va bo phan tao thanh thu tuc hanh
chinh theo quy dinh, tao diéu kién thuan loi toi da cho t6 chirc, ca nhan tiép can, tim
hiéu va thyc hién tha tuc hanh chinh, bao dam quyén, loi ich hop phap cua t6 chre,
ca nhan, dong thoi ¢6 co so, diéu kién dé thuc hién quyén giam sat qué trinh tiép
nhan, giai quyét thii tuc hanh chinh cua can bg, cong chic.

Uy ban nhan dan xa thuc hién viéc niém yét két qua giai quyét TTHC tai bo
phan tiép nhan va tra két qua, di tao diéu kién cho céc ban, nganh c6 lién quan, to
chtic, ca nhan thuc hién TTHC kiém tra két qua giai quyét TTHC kip thoi, nhanh
chdng, dong thoi 1a két qua dé thuc hién TTHC lién quan khac day 1a mot diéu kién
thuan loi cho t6 chirc va ca nhan nhu: Quyét dinh sé 1782/QP-UBND, ngay 26 thang
7 nam 2022 cua UBND tinh Thira Thién Hué vé viéc Phé duyét quy trinh noi bo giai
quyét tha tuc hanh chinh thyc hién theo co ché mét cira, mot ctra lién thong trong linh
vuc Phong, chdng té nan xa hoi thuoc tham quyén giai quyét cua S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi/Uy ban nhan dan cap huyén/Uy ban nhan dan cap xa.

4. Ra soat, don gian hoa TTHC

Trong quy nam 2022 UBND x& da ra soat 07 TTHC. UBND xa dé ban hanh
Bio c4o s6 97/BC-UBND ngay 04 thang 8 nim 2022 vé Tinh hinh thuc hién két qua
ra soat, don gian héa thu tuc hanh chinh nam 2022.

- Tong s6 TTHC can ra soat, don gian hda theo Ké hoach (Ké hoach caa Thu tudng
Chinh phu va Ké hoach cua b, co quan/UBND cap tinh): 07

- Tong s6 TTHC da duoc ra soat, thong qua phuong an don gian hda: 07

- Phuong an don gian héa cu thé: s6 TTHC gitt nguyén: 07 s6 TTHC béi bo: khong;
s6 TTHC stra doi, b6 sung: khong; s6 TTHC thay thé: khong; sé TTHC lién théng: khong;
s6 TTHC c6 giai phap dé thyuc hién trén moéi trudng dién ta: khong

- S tién tiét kiém duoc: 1.098.000 dong



- Ty 1& chi phi tiét kiém duogc: 50%

- Ty 18 hoan thanh ké hoach ra soat, don gian héa: 100%

5. Vé tiép nhan va xir ly phan anh, kién nghi vé TTHC

Trong quy ndm 2022, cac vudng mic cua ngudi dan khi thuc hién tha tuc hanh
chinh da duogc can bo truc tiép giai quyét TTHC giai thich va huéng din cy thé nén
chua c6 ¢4 nhén, to chirc nao phan anh, kién nghi lién quan dén linh vuc thudc pham
vi giai quyét ctia Uy ban nhan dan xa.

6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

- Tong s6 ho so TTHC di tiép nhan trong ky bao cdo, trong do: sé méi tiép
nhan trong ky: 841 ho so (truc tuyén: 60 hd so; truc tiép va qua dich vu buu chinh:
781 ho s0); s6 tir ky trude chuyén qua: khong

- S luong ho so da giai quyét: 833 hd so: trong do, giai quyét truéc han: 444
hd so; ding han: 325 hd so; tré hen 64 ho so;

- Sb luong ho so dang giai quyét: 8 hd so, trong d6 trong han: 6 ho so, qua han:
2 ho so.

7. Vé cong tac truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

Cong tac truyén thong vé kiém soat TTHC, cai cach TTHC ludn duge Uy ban
nhan dan xa quan tdm thong qua sy chi dao, quan triét thuong xuyén trong cac cudc
hop giao ban, hop co quan, thong tin ndi bo dén mdi can bo, cong chuc... vé thuc
hién chi dao cua Chinh phi, UBND tinh, UBND huyén trong cong tac cai cach
TTHC; tinh hinh, két qua hoat dong kiém soat TTHC nhiam nang cao nhan thuc cua
mdi can bd, cong chirc, cac to chirc, ca nhan gép phan ning cao hiéu lyc, hiéu qua
quan ly hanh chinh nha nudce.

Théng qua cac cudc hop giao ban, Hoi nghi tong két nam, két hop danh gia tinh
hinh thuc hién cong tdc KSTTHC, cai cach hanh chinh va trién khai nhi€ém vu trong
thoi gian dén.

8. Thuc hién TTHC trén méi trweong dién tir

- Tinh hinh thuc hién, két qua trién khai thuc hién Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP
UBND x3 di ban hanh mot s6 van ban lién quan nhu Ké hoach sé 02/KH-UBND
ngay 18 thang 01 nam 2022 Ké hoach Thuyc hién cai cach hanh chinh gan vai chinh
quyén sé dich vu d6 thi thdng minh; ban hanh Ké hoach s6 11/KH-UBND ngay 15
thang 02 nam 2022 vé viéc Ung dung Cong nghé thong tin trong hoat dong co quan
nha nuoc.

- Céc t6 chirc/ca nhan dén bo phan tiép nhan hd so va tra két qua dang ky ho so
TTHC déu duogc cac cdng chic chuyén mén tai bd phan tiép nhan tao tai khoan trén
cong dich vy cdng cua tinh, sau d6 thuc hién dang ky ho so theo diing quy trinh.

- Thyc hién cong vin sé 103/UBND-TTHC ngay 27 thang 01 nim 2022 cua
UBND huyén A Ludi Vv trién khai sé hoa hd so, két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh hién nay UBND xa d4 thyc hién s6 hda 781/781 hd so TTHC, chiém 100%.

9. Tuyén truyén hd tro hoat dong kiém soat



Nham thuc hién kiém soat TTHC chit ch&, thuc quén triét, tuyén truyén, pho
bién chinh sach phap luat vé kiém soat TTHC, cai cach TTHC UBND xa di ban hanh
to trinh s6 04/TTr-UBND ngay 14 thang 01 nam 2022 Vé viéc dé nghi phé chuan
cdng chirc 1am dau méi kiém soéat thu tuc hanh chinh; Ban hanh quyét dinh sé
323/QD-UBND ngay 01 thang 04 nim 2022 vé viéc Kién toan bé tri cong chic 1am
viéc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua uy ban nhan dan x& Hong Thai.

Cac hinh thac cu thé dd thuc hién dé quan triét, tuyén truyén, phd bién chu
trwong, chinh sach, phap luat vé kiém soat TTHC, cai cach TTHC théng qua viéc ban
hanh ké hoach, quyét dinh, Pang tai danh myuc TTHC trén trang thong tin dién tir cia
x&. Niém yét cong khai tai Bang niém yét danh muc TTHC thudc tham quyén cua
UBND xa.

10. V& viéc nghién ciru, dé xuat sang kién cai cach TTHC

Két hop cong tac kiém soat TTHC véi viéc ap dung Hé thdng quan 1y chat
luong theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001: 2015 vao hoat dong ctia co quan,
dén nay, xa dang ap dung, duy tri, cai tién HTQLCL theo tiéu chuan quéc gia TCVN
ISO 9001:2008, da gop phan nang cao chat lugng cung cap dich vu cong tai Uy ban
nhan dan xa. Pong thoi, tang cuong cong tac trién khai céac bién phap hd tro nguoi
dan tham gia truc tuyén. Viéc trién khai dich vu cong tryc tuyén da tao diéu kién
thuan lgi cho doanh nghiép thuc hién TTHC nhanh, gon, tiét kiém thoi gian, chi phi
di lai.

11. Kiém tra thyc hién kiém soat TTHC

UBND xé& ban hanh K¢ hoach va thanh 1ap To kiém tra hoat dong kiém soat
TTHC nam 2022. Trén co s¢ d6, UBND xa da chi dao khac phuc nhitng han ché
trong cong tac kiém soat TTHC trén dia ban xa.

12. N§i dung khac

Uy ban nhan dan xa da tién hanh t6 chirc Hoi nghi tap huan lién quan dén cac
phan mém dung chung nham néng cao cong t&c CCHC va kiém soat TTHC trén dia
ban xa cho can bg, cong chac va nhirng nguoi hoat dong khdng chuyén trach tai xa.

1. PANH GIA CHUNG

Cong tac kiém soat TTHC da dem lai hiéu luc, hiéu qua hoat dong quan ly hanh
chinh nha nudc tai Uy ban nhan dan xa, chét luong phuc vu dich vu cong ngay duoc
nang cao thong qua thuc hi¢n va duy tri co ché mot cira, v6i cac thu tuc hanh chinh
duoc cai cach theo huéng gon, don gian, dé thuc hién, ddm bdo 3 gidm: giam thu tuc,
giam thoi gian va giam chi phi, dong thoi két hop véi thai d6 phuc vu tan tinh, y thic
trach nhiém trong thyc thi cong vu ctia can bd, cong chire da tao diéu kién thuan loi,
thong thoang cho cac ca nhén, t6 chirc dén lién hé 1am viée, dem dén sy hai long cho
ngudi dan, gop phan phat trién kinh té - xa hoi.

Su quan tam lanh dao, chi dao cuia UBND huyén, su lanh dao, chi dao quyét liét
ctiia Uy ban nhan dan x3 ciing nhu cong tac phdi hop gitta cac cong chirc chuyén mon
vé cong tac cai cach hanh chinh, cong tac kiém soat TTHC trén dia ban x3; y thic



trach nhiém va su nd luc phan du cia timg can bo lam cong tac CCHC, can b dau
mo1 thuc hién kiém soat TTHC.

Viéc thyc hién tot cong tac kiém soat TTHC théng nhét tir cap trén dén cap x4
da tao diéu kién thuén loi cho Uy ban nhan dan xa trién khai thuc hién tot nhiém vu
nay.

Uy ban nhan dan xa, can bd thuc hi¢n nhiém vu kiém soat TTHC thuong xuyén
quan tam dén cong tac kiém soat TTHC, thuc hién viée cong bd TTHC kip thoi, déng
thoi thudng xuyén ra soat, don gian héa TTHC nham tao diéu kién phuc vu nguoi
dan va doanh nghiép ngay mot tét hon.

I1I. PHUONG HUONG NHIEM VU QUY IV NAM 2023

Pé thuc hién hién tot cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh theo chi dao cua
UBND huyén. Trong nam 2023, Uy ban nhan dan xa tap trung vao cac ndi dung sau:

‘ 1. T6 chirc ra soét, théng ké cap nhat cong bd thi tuc hanh chinh thudc tham
quyén ctua Uy ban nhan dan xa theo quy dinh.

2. Tiép tuc ra soat, don gian héa cac TTHC thudc tham quyén ciia Uy ban nhan
dan xa.
3 Quyét tam giai quyét nhanh, kip thoi, ding quy dinh cac TTHC thudc tham
quyén ctua Uy ban nhan dan xa.

4. Tiép tuc nghiém tac thyc hién Chi thi s6 17/CT-TTg ngay 20/6/2014 cua Thu
tuéng Chinh phu vé mot sd bién phap chan chinh tinh trang lam dung yéu cau nop
ban sao c6 chimg thuc ddi véi gidy to, van ban khi thyc hién TTHC.

5. Déy manh cong tac truyén thong hd trg hoat dong kiém soat TTHC; Tiép tuc
kién toan va nang cao chat lugng cho cong chuc lam cong tac kiém soat TTHC va
can bd dau moi. Thyuc hién nghiém tuc ché d§ bao cao ki€ém soat TTHC theo quy
dinh.

6. Tiép tuc trién khai thuc hién tt hién cac Quyét dinh cuia UBND Tinh vé cong
b6 thu tuc hanh chinh mai ban hanh; thi tuc hanh chinh dugc sta doi, bd sung hoic
thay thé; tha tuc hanh chinh bi hay bo hodc bai bo trong céc linh vuc thudc tham
quyén giai quyét caa Uy ban nhan dan cap x4 dam bao theo quy dinh.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

D¢ nghi UBND huyén thuong xuyén t0 chirc cac 16p tap hudn, boi dudng ky
nang, nang cao nghi€p vu cong tac kiém soat TTHC.

Noi nhﬁtr:: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; i

- VP. HDND va UBND huyén; CI:IU TICH

- Phong Nai vu huyén; R
- Thuong vu Pang uy;

- Thuong truc HDND xa;
- CT vaPCT UBND x3;
- Luu: VP.
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